PREVECAL

Casté otazky

1. Kde najdu informace o programech PREVECAL?

Informace o programech PREVECAL naleznete:

- V uZivatelské prirucce v ¢asti Obecné funkce.

- Na webovych strankach www.prevecal.net, v ¢asti Obecné funkce.

2. Jak se mohu zaregistrovat?

a) Obratte se na autorizovaného zastupce spolec¢nosti BioSystems ve vasi zemi — JK Trading s r.o.
www.jktrading.cz

b) Odeslanim formuldie Zadost o registraci zvefejnéného na webovych strankdch www.prevecal.net

3. Mohu si zménit heslo?

Laboratof mlze zménit heslo, kdykoli si to prejete. Za timto ucelem musite vstoupit do sekce Change
or Remember password (Zménit nebo zapamatovat si heslo), ktera je k dispozici na webové strance,
zadat kod laboratore, vybrat | am not a robot (Nejsem robot) a odeslat. Laboratof automaticky obdrzi
e-mail s platnym odkazem na 2h pro zménu hesla. Nové heslo musi mit 6 znaka.

4. Co obsahuje kontrolni souprava PREVECAL?
Souprava kontrolniho materidlu PREVECAL obsahuje séra ozna¢end mésici, ve kterych musi byt
zpracovana, spolu s pokyny o obsahu, sloZeni, pfipravé, pouziti, skladovani a stabilité materialu.

5. Jak mame kdédovat analyty?

Kodifikace technik, na kterych se laborator bude podilet, se provadi prostfednictvim webovych
stranek. Za timto ucelem musi laboratof vstoupit do své zakaznické zony a vybrat moznost Kodifikace,
ktera je k dispozici v kazdém programu. Po jejim zpfistupnéni musi Uéastnik vybrat informace o
metodé, reaktivité, jednotkach a pfistroji, které se objevi v rozbalovacim seznamu, a informace uloZit.
Po provedeni kodifikace mUzZe laborator pfistoupit k odeslani vysledk( ptislusného kola.

V oblasti autoimunity musi byt kodifikace oznamena na identifikaénim listu. Organizace tuto informaci
zaznamena.

6. Kde jsou k dispozici kédovaci tabulky?

Pro oblast klinické chemie jsou kodifikacni tabulky zvefejnény na internetovych strankach
www.prevecal.net. V této Casti jsou uvedeny kddy souvisejici s riznymi metodami, pfistroji,
reagenciemi a jednotkami. Pokud nenajdete kéd pro vasi metodu nebo pfistroj, zvolte moznost ,,Jiné”,

7. Jak a kdy by mél byt kontrolni material zpracovan?

Kontrolni materidl byste méli zpracovavat tak casto, jak je uvedeno v kazdém programu. Pro oblast
klinické chemie zpracovavejte material kazdy mésic. Pro oblast Autoimunity zpracovavejte kontrolni
materidl kazdy mésic (programy ANA a nDNA) a kazdé tfi mésice pro programy CELIAC a ANCA.
Vsechny vzorky zpracovavejte stejnym zplsobem, jakym zpracovavate vzorky pacienta.

Termin pro zadani vysledkd je 15. den prislusného mésice nebo Ctvrtletné, s vyjimkou ledna, kdy se
termin prodluzuje do 31. dne.

8. Jak maji byt vysledky zasilany?

Vysledky byste méli zasilat prostfednictvim webovych stranek www.prevecal.net

(pFistup do laboratore), kde zvolite polozku Vysledky prislusného programu. Po zadani vysledk je
stisknutim tlacitka <UlozZit> odeslete a zaznamenate do databaze programu.
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9. Co se stane, pokud jsou vysledky odeslany po uzavérce?
Vysledky zaslané po uzavérce nebudou zahrnuty do vypoctu ani do zprdvy pro pfislusné kolo, protoze
se jedna o ucast v akreditovaném kontrolnim cyklu.

10. Mohu vysledky po odeslani opravit?
Béhem otevieného obdobi pro zasilani vysledk(l (od 1. do 15. dne v mésici) mizete vysledky
opravovat a zasilat tolikrat, kolikrdt potfebujete. Systém umoznuje odesilat vysledky az do uzavérky.

11. Kdy a jak se pftijimaji zpravy?

Po revizi jsou zpravy zverfejnény na webovych strankach, kam muzete vstoupit pomoci kodu
laboratore a hesla a stahnout si je. Mési¢ni/Ctvrtletni zpravy jsou zverejriovany do 15 dnd po
uzdvérce. Zavérecna zprava je zasildna v lednu.

12. Jaké typy zprav se vydavaji?
Existuji mésicni a Ctvrtletni plus zavérecna zprava, ktera hodnoti vykonnost celého programu.

13. Jak mohu ziskat vice informaci o obsahu zpravy?
Podrobné informace o obsahu zprav jsou k dispozici v UZivatelské pfirucce > Mési¢ni zprava /
Ctvrtletni zprava / Zavéreéna zprava zvefejnéné na webovych strankach.

14. Jak mohu kontaktovat spole¢nost PREVECAL?
Pro dalsi dotazy vyuzZijte sekci Kontakt na webovych strankdch nebo napiste na adresu
prevecal@biosystems.es

Chcete-li zaslat stiznost nebo odvolani, obratte se na technického feditele na adrese
dtprevecal@biosystems.es

15. Co mohu délat v pfipadé nevyhovujiciho vysledku?

Pokud laborator ziska nevyhovujici vysledek, miZe prezkoumat algoritmus vykonu popsany v kapitole
6 uzivatelské prirucky nebo se obratit na technického feditele na e-mailové adrese
dtprevecal@biosystems.es

16. Je program akreditovany?
Ano, je a celd distribuce ser podléha monitorovanému teplotnimu rezimu od vyrobce aZ ke
kone¢nému zakaznikovi.

17. Kdy je nutné se prihlasit k cyklu na dalsi rok a jak a kdy rozesilany vzorky ke stanoveni?
Prihlasky pronasledujici rok je nutné zaslat distributorovi do konce ¢erna kazdého roku. Vyjimecéné do
konce zati. Vzorky jsou na laboratot odesilany bud' pfed koncem roku, nebo v prvnim tydnu
nasledujiciho roku pro cely rok.

Zpracoval.

Ing. Arno Kryl
JK Trading s r.o.
3/2025
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